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POLITICA DE LA CALIDAD

El objetivo prioritario de las empresas del Grupo Comart, como Comart, S. A. y Spirax,
S. L., es ofrecer y suministrar productos y servicios a sus clientes, conforme los
requisitos, las exigencias y especificaciones establecidas, mejorando continuamente la

calidad, la productividad, la competitividad de la empresa y la satisfaccion del cliente.

Esta politica es apropiada al proposito y contexto del Grupo Comart y apoya a su
direccidn estratégica y proporciona un marco de referencia para establecer los objetivos
de calidad.

Para ello, la Direccién del grupo, concienciada de la problematica medioambiental,
viéndose afectada la climatologia y la biodiversidad, se compromete a colaborar en la
sostenibilidad del Medio Ambiente.

Comart, S. A., como sede central del Grupo Comart, del que forman parte las empresas
Spirax, S. L. y Suministros y Manipulados de Papel, S. L. (Sumapel), cuya funcién es
manipular el material que Comart les suministra, se compromete a velar por el
cumplimiento de la Cadena de Custodia, tanto en la sede central como en Spirax y en

Sumapel.

Para desarrollar esta politica de la calidad, la gerencia crea este manual que tiene caracter
vinculante para todas las personas de la organizacion, cada una en su funcién, comercial,
técnica, de produccién, de almacenamiento y de administracion, en todos aquellos temas
que, directa o indirectamente, tengan influencia en la calidad de los productos y servicios

ofrecidos.
El desarrollo del manual, tiene como objetivos:

- La implantacién y el mantenimiento de un Sistema de la Calidad basado en la
internacionalmente aceptada norma UNE-EN-ISO 9001:2015.
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- La implantacién y el mantenimiento de una correcta gestion de la Cadena de
Custodia de Productos Forestales y de la Cadena de Custodia segun el Estandar
FSC, que garantice el consumo de materia prima proveniente de fuentes

gestionadas de manera sostenible.
- Mejorar los procesos a través de auditorias y acciones correctivas.

- Alcanzar los niveles de calidad y productividad establecidos mediante los

correspondientes indices de seguimiento.

- Proveer los recursos necesarios para el cumplimiento de estos objetivos.

- Se compromete a cumplir con los requisitos aplicables.

Los responsables de cada seccion deben conocer en profundidad el contenido del
manual, en los aspectos que afectan a su area de responsabilidad, y dirigir e impulsar su

aplicacion.

En base a lo anteriormente expresado, el Gerente del Grupo Comart (al cual pertenecen
las empresas Comart, S. A. y Spirax, S. L.), se constituye como maximo responsable del
Manual de Calidad, lo aprueba y lo declara de obligado cumplimiento para todas las

personas del Grupo.
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